TOOLKIT Moni
thon

Wannabe a perfect
monithoner

VUOI FARE UN MONITHON
MA NON SAI DA DOVE COMINCIARE?

pochi semplici step per la tua prima vera avventura di monitoraggio

Monithon Rules

ENTRA NELLO SPIRITO DEL MONITORAGGIO
CIVICO! Monitoraggio civico significa controllo, verifica,
raccolta di idee e proposte. Le comunita civiche o i
singoli individui si uniscono per verificare gli interventi
finanziati dalle politiche pubbliche
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IMPARA COS'E' MONITHON: Moni-thon significa
"monitoring marathon". In pratica & un hackaton (hacking
marathon) per la gente normale che si pud fare senza
sapere un tubo di computer, codice etc etc (perd € Nerd
Friendly)

STEP
2

PERSONALIZZA IL TUO MONITHON: | monithon non
sono tutti uguali! grazie alle informazioni e i dati che ci
sono su OpenCoesione & possibile scegliere il tema piu
vicino alle tue competenze ed interesse, analizzare i
dati, confrontare i territori

STEP

VERIFICA SUL CAMPO: Grazie alle informazioni e alle
ricerche effettuate a questo punto saprai dove andare a
verificare i tuoi dati. E' il momento di intervistare,
fotografare, filmare.

STEP

LASCIA UN SEGNO Al POSTERI: grazie ad un
semplice form su Monithon.it potrai riportare cid che hai
verificato raccontando la tua spedizione e caricando
foto video e link

STEP

CONDIVIDI: Condividi il tuo report ovunque, tutti
potranno sapere, arricchire ed integrare quello che hai
scoperto. Soprattutto I'amministrazione che si &
occupata di quel progetto.
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1) Che cosa si fa con Monithon e chi lo fa
1.1) Che cosa e il monitoraggio civico

Per monitoraggio civico si intendono le
attivita sistematiche di controllo,
verifica, raccolta di idee e proposte
che le comunita civiche o i singoli
individui conducono nei confronti degli

open data . o . .
evidenze in formato interventi finanziati dalle politiche
~ multimediale Dati pubbliche, a partire dai dati e dalle
idee, proposte, etc. ‘ ' amministrativi informazioni rese disponibili in

formato aperto e riutilizzabile dalle
Amministrazioni responsabili. Tali
attivita prevedono la raccolta di
Portale web evidenze, informazioni, news,
opendata suggerimenti sull’attuazione delle
politiche, prevalentemente attraverso
una visita diretta presso le opere
realizzate grazie ai finanziamenti
pubblici. Le nuove informazioni
vengono quindi sistematizzate e
visualizzate sul web attraverso appositi media civici e strumenti online che permettono, a
loro volta, il riutilizzo delle informazioni stesse da parte delle amministrazioni e governi
locali, di giornalisti, ricercatori e altri soggetti capaci di influenzare ’attuazione della
politica e la successiva programmazione.

monitoraggio
civico

open data

strumenti di
visualizzazione
Disegno 1: flusso di informazioni tra amministrazione e
comunita civiche nel monitoraggio civico.

1.2) Identikit del cittadino monitorante
(dal post a cura di Giulio Di Chiara pubblicato sul blog di Monithon)

« attaccamento al territorio: soltanto chi ha a cuore le sorti della propria terra sara
interessato a conoscere cosa avviene nel proprio territorio

e curiosita: e ’ingrediente che muove il mondo. Avere una buona dose di curiosita
distingue un cittadino comune da un altro che non subisce passivamente tutto cio che lo
circonda


http://www.monithon.it/blog/it/
http://www.monithon.it/

» spirito di osservazione: saper scatenare la propria curiosita a partire dall’osservazione
anche di un piccolo dettaglio genera meccanismi virtuosi di ragionamenti che inducono
ad informarsi, documentarsi ed esprimere opinioni oggettive.

» oggettivita: un buon cittadino monitorante non ragiona con pregiudizio e in preda alla
disinformazione. Viceversa, prova a documentarsi quel tanto che basta per poter
esprimere il proprio punto di vista.

« disponibilita al movimento: monitorare significa anche essere disposti a spostarsi per
osservare o reperire un’informazione. Nessuna informazione cadra dal cielo o si trovera
magicamente stampata all’interno della nostra buca delle lettere. In genere, i ciclisti
sono molto avvantaggiati in tal senso, perché dal loro mezzo riescono ad avere maggiore
liberta di movimento e capacita di osservazione a 360°.

» passione: e innegabile che un pizzico di passione sia indispensabile. Essa puo essere
declinata in base alla propria formazione professionale (ad esempio e inevitabile che un
ingegnere dei trasporti segua [’evoluzione del tram sotto casa), alle proprie attitudini
(un ciclista sara vigilante sul grado di sicurezza della pista ciclabile appena realizzata) o
semplicemente alle sorti del proprio territorio.

« “diffidenza”: scritto tra virgolette perché si intende quella diffidenza dal recepire
come “vera” ogni informazione che si riceve dall’esterno (giornali, media, politica).

» capacita relazionali: sebbene non sia richiesto fare dei provini televisivi, saper reperire
informazioni o proporre delle idee implica contatti umani (responsabili di aziende,
assessorati, uffici etc) che vengono compromessi nel momento in cui non ci si pone con
la giusta dose di rispetto per la disponibilita e la professione altrui.

e propositivita: lamentarsi é una attivita fine a se stessa qualora non accompagnata da
un’indicazione o un suggerimento propositivo. Saper muovere una critica implica una
serie di condizioni di cui al punto 4, 7 e 8, ma generalmente accompagnare ad essa
un’idea o una visione aiuta a comprendere il motivo della critica stessa. Piu in generale,
essere propositivi agevola i rapporti umani con gli interlocutori e il raggiungimento di
un obiettivo nel minor tempo possibile.

» condivisione: un cittadino monitorante deve saper condividere le informazioni in suo
possesso con altre persone, al fine di intercettare diversi punti di vista e avviare un
confronto oggettivo sulla questione. Ancorarsi sulle proprie posizioni spesso scaturisce
osservazioni sterili o superficiali.

* costanza: ’ingrediente fondamentale che sta alla base dei 10 punti precedenti.
Monitorare qualcosa non lo prescrive il medico e implica una serie di circostanze e
contesti che possono indurre a perdere facilmente la pazienza. Perseverare in tal senso
e [’unico modo per provare a ottenere le risposte desiderate.

E non dimenticate una macchina fotografica!

2) Che cosa e Monithon

Monithon.it & un'iniziativa
indipendente di monitoraggio
civico delle politiche di coesione
basata sui dati aperti del portale

o
OpenCoesione. Il portale
m o n I OpenCoesione pubblica i dati di
monitoraggio rilasciati dalle stesse
amministrazioni responsabili dei
programmi comunitari e delle

politiche nazionali di coesione

sull'attuazione dei singoli
interventi finanziati.



http://www.opencoesione.gov.it/
http://www.dps.tesoro.it/opencoesione/politiche_coesione.asp
http://www.monithon.it/

Il termine Monithon significa “maratona di monitoraggio” e nasce per dare un nome a una track
dell’hackaton del primo raduno della mailing list “Spaghetti Open Data” proposta dal gruppo di
lavoro del portale governativo OpenCoesione.gov.it e dedicata alla visita e alla raccolta di
informazioni su alcuni progetti di ristrutturazione di scuole a Bologna.

L’iniziativa nasce dunque da un input del Dipartimento per lo Sviluppo e la Coesione Economica,
responsabile dell’iniziativa OpenCoesione, e fa parte di una precisa strategia
dell’amministrazione di promuovere |’utilizzo dei propri open data e la raccolta di feedback da
parte degli utenti per favorire il «controllo civico» dell’efficacia delle politiche e una maggiore
partecipazione alle scelte di policy.
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3.1.2) OpenCoesione
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Disegno 2: inserire nel motore di ricerca il nome della localita per la quale si
vuole visualizzare l'elenco dei progetti finanziati dalle politiche di coesione:
esempio Sassari.



scarica i risultati della ricerca
csv progeni & | csv localita & | metadati &

TROVATI 1.081 PROGETTI

AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA DI SASSARI - AMPLIAMENTO COMPLESSO
OSPEDALIERO UNIVERSITARIO, COMPRESO COMPLETAMENTO DELL'ESISTENTE
Finanziamento pubblico: 95.000.000,00 euro

Territorio: Sassarl (SASSARI) - Tema: Istruzlone - Natura: Infrastrutture

PAGAMENTI | METROPOLITANA LEGGERA DI 55 - COLLEGAMENTI E METROTRAMVIE
SEECAFLIATY Finanziamento pubblico: 49.000.000,00 surc
Pagamenti effettuati: 1.819.820,94 csuro
4% Territorio: 5assarl (SASSARI) - Tema: Trasportl - Matura: Infrastrutture

ERSU SASSARI - CAMPUS UNIVERSITARIO 500 POSTI E SERVIZI ACCESSORI
Finanziamente pubblice: 20.000.000,00 eure

Territorio: Sassarl (SASSARI) - Tema: Istruzlone - Matura: Infrastrutture

POLO UNIVERSITARIO DI SASSARI - REALIZZAZIONE ORTO BOTANICO - COMPLETAMENTO
REALIZZAZIONE DELL'AREA BIOMATURALISTICA
Finanziamente pubblice: 18.000.000,00 sure

Territorio: Sassarl (SASSARI) - Tema: Istruzlone - Natura: Infrastrutture

POLO UNIVERSITARIO DI SASSARI - RISTRUT TURAZIONE PALAZZ| AMMIMISTRAZIONE
CENTRALE COMPLESSO PIAZZA UNIVERSITA

Disegno 3: a Sassari sono finanziati 1081 progetti.
Cliccando sul nome del progetto, si viene indirizzati alla
scheda del singolo progetto.

3.1.2) Layer

‘CUP: FE1108000040006

METROPOLITANA LEGGERA DI 55 - COLLEGAMENTI E

METROTRAMVIE

Data ¢ aggiornamento: 31.10.2013
INFRASTRUTTURE - KUQVA REALIZZAZIONE

TRASPORTI - PROMOZIONE DI TRASPORTI URBANI HOM INQUIMANT!

8, SEIUN PROTAGONISTA DI QUESTO PROGETTO? RACCONTACELO QUI.

SOGEETTI

PROGRAMMATORE
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

TEMDI

INIZIO PREVISTO
Date non dispeniblle

FINE PREVISTA.
Dato non disponiblle

PRIORITA QSN
Competitivita e attrattivita delle citta e dei
sistemi urbani

OBIETTIVO GENERALE QSN

ATTUATORE
ARST GESTIONE FDS SRL

INIZIO EFFETTIVO
Dato non dispeniblle

FINE EFFETTIVA
Dato non disponibile

TERRITORID SASSARI
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Promuovere la competitivita , linnovazione e

Lattrattivita delle citta e delle reti urbane

atiraverse la diffusione di servizi avanzati di

qualitd , il miglioramento della qualita della

vita, & il collegamento con le reti materiali e @
immateriali

OBIETTIVO SPECIFICO QSN
Favorire il collegamento delle citta e dei
sistemi territoriali con Le reti materiali e

Disegno 4: su ciascun progetto, le
informazioni  riportate sulla
scheda sono il CUP (una sorta di

“codice fiscale” di ciascun
progetto), tema e natura
dell’investimento, soggetto
programmatore ed attuatore,
data di inizio e fine, stato di

avanzamento dei pagamenti.
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- Scegli i progetti da monitorare! —-

. PROGETTI CON P10 FINAMZIAMENTI (10 PER
PROVINCIA, 31/12/2012)

[ PROGETTI DI RIUTILIZZO BENI CONFISCATI
ALLEMAFIE

| . INNOVAZIONE SOCIALE MIUR

by, o

Titolo del progetto: ISOLA ECOLOGICA
PER LARACCOLTADIFFERENZIATA DEI
RIFIUTI NON PERICOLOSI- RECUPERD
EVALORIZEAZIOME DEIBEMI
COMNFISCATIALLE MAFIE

Soggetto che riceve i fondi: COMUNE DI
SANTO STEFANO DEL SOLE

Apri scheda progetto su
OpenCoesione

Importo totale finanziamento pubblico:

Euro 552833.29
Crea un report su guesto
progetto!

ZoomIn | Zoom Out
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Disegno 5: uno dei cd. layer presenti sulla mappa e riguardanti
temi o ambiti specifici: nella mappa vengono localizzati i vari
progetti, con il relativo link alla scheda del progetto stesso su
OpenCoesione ed eventuali altre informazioni sul web.



3.2) Preparare la passeggiata di monitoraggio
3.2.1) Documentarsi
&

Disegno 6: L' esame della scheda del
progetto andrebbe integrata attraverso —————

I’analisi di altre informazioni raccolte dal
web o dai giornali per approfondirne la

lettura del relativo bando).

P
=
: |
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3.2.2) Analizzare i dati

A partire dai dati aperti disponibili su Open Coesione € possibile condurre approfondimenti di
vario tipo. | dati sono scaricabili in formato csv: le variabili possono essere “pulite”, si puo fare
merge con altri dataset, si possono costruire infografiche e tutto quanto sia utile per raccogliere

informazioni ed iniziare a raccontare la storia di un progetto.

# Finanziamenti unici
«» Finanziamento Medio
«» Numero Progetti

INFRASTRUTTURE [FROGETTIDI
PER RICERCA PRESSO DI _
LATTREZZATURA DI UNIVERSITA E DIFFUSICN
AREE PRODUTTIVE ISTITUTI DI RICERCA E

PROGETTI DI COOPERA:
FRioERon FRE SO en et A

FORMAZIONE  ALTRI
PER IL LAVORO STRUMENTI
FORMATIVI E DI
WORK-

EXFERIENCE

CONTRIBUTI ED ALTRI
INCENTIVI AL SOSTEGNI PER
LAVORO IL MERCATO

PRODUZIC DISTRIBLE|
=] D
ENERGIA ENERGIA

INFRASTRUTTURE FER LATTREZZATURA DI AREE FRODUTTIVE L INFRASTRUTTURE AMBIENTALI E RISORSE IDRICHE

FORMAZIONE E SOSTEGMI PER IL MERCATO DEL LAVORO INFRASTRUTTURE DEL SETTORE ENERGETICO
u INFRASTRUTTURE DI TRASFORTO u INFRASTRUTTURE PER TELECOMUMNICAZIONI| E TECNOLOGIE INFORMATICHE
f oPERE E INFRASTRUTTURE socia OFERE, IMPIANTI ED ATTREZZATURE FER ATTIVITA FRODUTTIVE E LA RICERCA

RICERCA SVILUPPO TECNOLOGICO ED INNOWAZIONE -E-EH\'IZI ALLE IMPRESE L SERVIZI PER LA P.A,
Disegno 7: treemap relativa ai finanziamenti al settore delle
infrastrutture per la Provincia di Bari scaricati dal portale
OpenCoesione elaborata da Duccio Schiavon .


http://www.opendatabari.it/2013/12/20/infrastrutture-della-provincia-di-bari-una-treemap-dai-dati-di-opencoesione/

Disegno 8: elaborazione IFEL sui dati OpenCoesione aggiornati al 31.12.2012 sugli interventi in
attuazione nella citta metropolitana di Bari a valere sui Fondi Strutturali FESR ed FSE 2007-2013:
inquadramento generale e dettaglio sui soggetti attuatori.

BARI: inquadramento generale

Tabella 7 Numerosita dei progetti localizzati nel comune di Bari e nell'area metropolitana di Bari al netto del
capoluogo, FESR e FSE 2007-2013

B Numero progetti o di progetti
TR FESR FSE Totale FESR FSE Totale
Comune di Bari 895 2.919 3.814 7 235%h , 76,5%h 100,0%
lsrea metropalitana al netto di Bari 2.887 6.385 a272] | 31ax|)] | &59%]) 100,0%,

Tabella 8 Costi rendicontabili dei progetti localizzati nel comune di Bari & nell'area metropolitana di Bari al netto del
capoluopo, FESR e FSE 2007-2013

Territoria Costo rendicontabile UE (euro) 26 di costo rendicontabile UE
FESR FSE Totale FESR—_ FSE __ Totale
IComune di Bari 398.262.991| 90.108.469 488.371.460 !” 81,5%[Y / 18,5%% 100,0%
wrea metropolitana al netto di Bari 651.724.530[ 150.551.003| 802.275.533 \_3_1@_%" \.\ 13,3%j 100,04

Tabella 9 Costo rendicontabile medio dei progetti e stato di avanzamento finanziario degli interventi localizzati nel
comune di Bari e nell'area metropolitana di Bari al netto del capoluogo, FESR e FSE 2007-2013

o Costo rendicontabile UE medio per Avansoimanta finansiada®
Territorio progetto {euro)
FE FSE__ | Totale FE FSE__ | Totale
lComune di Bari /4'%:;;?\ / 308700,  128.047 /'%4_,;;\ ¢ 75,00, 49,8%
larea metropolitana al netto di Bari \225.7a5)/ N\ 23579/ 86.527] N\ asznl/ S\ 7e0u/ 53,9%)

*L'avanzamento finanziario di un progetto & pari al rapporta dei pagamenti rendicantabili UE sul totale dei costi rendicontabili UE, per 100.

Evidenze per i progetti FESR vs. FSE: gli interventi FESR sono meno
diffusi, hanno una taglia di costo in media superiore e registrano uno
stato di avanzamento finanziario pil contenuto rispetto ai progetti FSE.

Finanziamenti nella zona dell'lLVA —

g e i o

Disegno 9: Nella mappa, i pallini rappresentano i vari progetti finanziati dalle politiche di coesione
nel comune di Taranto. Le tinte piu scure corrispondono alle aree con maggior concentrazione.
Poiché su OpenCoesione non sono disponibili tutti gli indirizzi degli interventi, & stato possibile
geolocalizzare solo un terzo dei progetti. Basta cliccare sui pallini per reperire maggiori informazioni
su ciascun progetto: titolo, tema, ammontare del finanziamento e link alla scheda di OpenCoesione.
La maggior parte dei progetti si concentra nel centro citta. Alcuni progetti sono localizzati nei
quartieri “a rischio” di Taranto: Tamburi (area verde), Paolo VI (area azzurra) e aree piu prossime allo
stabilimento dell’ILVA (area viola scuro).

8



3.2.3) Personalizzare il questionario

Su Monithon vi € la possibilita di scegliere tra:

1. Questionari precompilati: per rendere piu facile la compilazione del questionario, per tutti i
progetti inclusi nei “layers” € possibile accedere a un questionario gia precompilato con le
informazioni piu rilevanti gia disponibili su OpenCoesione (es. titolo, CUP, descrizione,
coordinate, etc.).

Invia nuovo report di monitoraggio 2. Questionari tematici: € possibile selezionare
— specifiche tipologie di questionario a seconda della

Seleziona il tipo direpor v yoovy o s o . 8 tipologia del progetto.

Titolo del report *

al titolo del progetto su cui il report

3. Questionari standard

Per chi non si accontenta... e possibile per tutti i cittadini monithoranti elaborare un proprio
questionario personalizzato da compilare o proporre la modifiche/aggiunta di un campo nel
questionario standard o in uno dei questionari tematici: contatta redazione@monithon.it.

fafaimad 1ER1 ] Breaee lepres SEDO 1 0T
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mailto:redazione@monithon.it

5) Pubblicazione del report

Invia nuovo report di monitoraggio

Seleziona il tipo di report
Standard

Titolo del reportr

Codice Unice Progetto (CUP)

Descrizione *

2

Data e ora: Oggi alle 5:48 pm
(Europe/Rome)

* Modifica data

Categorie *

Istruzione eformazione Inclusionesociale
Azends Digitale Infanzia eanziani
Ambiente Occupazione
Cittd = aresrurali Ricerca sinnovazions
Competitivita impress Trasporti
Culturs e turismo Rafforzamente PA

Energia

Stato di avanzamento del progetto sulla base
delle informazioni raccolie

4

Soluzioni ed idee da proporre

o

Sfide e difficolta riscontrate

s

URL OpenCoesione

Bl
S agtian

DELETE LAST CAMNCELLA SELEZIONATI
CLEAR MAP

Citta, Provincia e/o Regione

Indirizzo *

Link alle fonti utilizzate per il report

Link a video [es. YouTube]

Scegli

6) Diffusione del report

| nucleo principale di dati richiesti
dalla scheda di monitoraggio sono:

1. Codice Unico di Progetto (CUP);
se non presente, va copiato da
OpenCoesione.gov.it e incollato nel
campo apposito.

E' importante per mantenere il
collegamento con la base dati di
OpenCoesione e potere quindi
restituire le informazioni alle
amministrazioni

2. indirizzo (via e numero civico) o
la posizione del progetto sulla
mappa

3. foto o video

4. link alle fonti utilizzate per il
report

La scheda di monitoraggio, poi,
include anche dei campi di testo
libero descrittivi, utili a raccontare
il progetto, il suo stato di
avanzamento, le sue carenze o
difficolta, le eventuali proposte per
migliorarlo.

Dopo aver scritto e caricato un report di monitoraggio il cittadino monitorante puo scrivere un
post in cui raccontare l'esperienza della passeggiata di monitoraggio e fare osservazioni piu

approfondite.

Report e post devono girare!
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Possono essere diffusi attraverso i giornali locali,
i social network o la rete territoriale di
associazioni o altri gruppi informali di cittadini
che hanno a cuore il progetto monitorato o il suo
tema di investimento, si possono contattare
direttamente le amministrazioni responsabili,
destinatarie ultime dei feedback sui progetti
rilasciati su Monithon.



